
FORMATION 

Approfondir sa pratique 
de la facilitation

Développer sa posture de facilitateur 
et renforcer l’impact de son intervention

2 jours
(14h - présentiel)



Approfondir sa pratique de la facilitation

• Les participants  se sont nourris de l’expérience de leurs pairs (mises en 
situation supervisées, partage de pratiques et de trucs/astuces …)

• Ils ont analysé leur propre style de facilitation et peuvent aligner au 
mieux leur identité (pensées, valeurs…) et leur pratique de la facilitation.

• Ils savent mener une auto-évaluation structurée de leur pratique et une 
démarche d’amélioration continue.

• Ils savent exercer des techniques d’écoute et de questionnement pour 
faire avancer efficacement un groupe.

• Ils savent adapter leur processus au cours de l’atelier et évaluer une 
situation difficile pour la gérer avec une stratégie adaptée.

• Ils savent choisir les formats de travail (aménagement de l’espace, taille 
de groupes…) pour créer les conditions optimales de confiance, 
d’engagement et de richesse dans les échanges.

À L’ISSUE DE LA FORMATION

• Exercer et développer ses habiletés pour booster l’intelligence collective (écoute, questionnement, énergie…)

• Exercer et développer sa posture et son style personnel de facilitation

• Disposer de stratégies et de bonnes pratiques concrètes pour s’adapter au groupe et à l’inattendu

• Initier une démarche d’amélioration continue de sa pratique

PUBLIC VISÉ

• Un kit numérique du facilitateur offert à chaque participant avec 
l’ensemble des ressources prêtes à imprimer pour jouer directement les 
pratiques proposées

• L’e-learning « le best-of des icebreakers  » pour renouveler sa palette de 
brise-glaces et disposer des outils les plus adaptés à chaque objectif 
d’atelier

LES + DE LA FORMATION

PRÉREQUIS : Avoir déjà conçu et animé une dizaine d’ateliers 
collaboratifs minimum

• Évaluation des acquis : Checkpoints (Quizz, pratiques de reformulation 
individuelle), mises en situation et débrief

• Évaluation de satisfaction : questionnaire en fin de session

MODALITÉS D’ÉVALUATION

Consultant, manager, formateur, facilitateur, chef de projet, chargé 
de mission, directeur, dirigeant, et toute personne amenée à préparer 
et / ou animer des temps collectifs

NOMBRE DE PARTICIPANTS : 5 à 10 personnes maximum

DURÉE : 2 jours , soit 14H

OBJECTIFS
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Formation



Pour démarrer cette formation, une expérience ludique permet à chacun d’expérimenter la place et 
les défis auxquels est confronté un facilitateur. Après avoir clarifié les différentes facettes de ce rôle, 
nous identifions  les points clés de l’éthique du facilitateur, afin de savoir distinguer immédiatement 
« le bon facilitateur du mauvais facilitateur » …. 

Il existe autant de styles de facilitation qu’il existe de personnalités. Les participants réfléchissent 
à ce qu’ils souhaitent incarner dans leur facilitation, à ce qui les guide (valeurs, raison d’être), à 
leurs points forts, points de vigilance, et axes de progrès.

Qu’est-ce que l’écoute du facilitateur ? Qu’a-t-elle de spécifique ? A quoi sert elle ? Comment 
l’incarner ? 
Les participants s’exercent en groupe restreint pour développer leurs qualités d’écoute.

Apports pédagogiques Pratique

Demandez le programme ! – Jour 1
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Pratiquer l’écoute

Vous avez dit facilitateur ? 

Le rôle, les défis et l’éthique 
du facilitateur

Et vous dans tout ça ? 

Moi, facilitateur
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Le premier jour…

• Approfondi votre compréhension des rôles, défis et responsabilités 
du facilitateur pour accompagner au mieux un groupe de travail

• Augmenté votre niveau de conscience quant à votre propre style 
facilitation, vos points forts et vos axes de progrès

• Expérimenté des techniques d’écoute utiles au rôle de facilitateur

Vous aurez :
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Au-delà de la posture et de la mise en condition, le facilitateur suit aussi le groupe sur le fond : 
sans tomber dans l’interventionnisme, il aide le groupe à aller plus loin dans sa réflexion. 
Les participants expérimentent des techniques de questionnement et de reformulation pour 
outiller efficacement ce rôle du facilitateur.

Apports pédagogiques Pratique

Demandez le programme ! – Jour 2
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Comment pousser 
la réflexion du groupe ? 

La réponse est dans la Question !
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Fort du travail engagé sur l’écoute, nous abordons l’importance de créer un cadre de confiance, 
levier d’efficacité collective d’autant plus puissant qu’il est co-construit avec le groupe. 
Nous en profitons pour vivre l’expérience en co-construisant collectivement un cadre permettant 
de poursuivre au mieux notre formation.

Créer le cadre commun du groupe

Les participants sont mis en situation pour expérimenter tour à tour, en tant que facilitateur, les 
postures et techniques de facilitation abordées durant ces 2 premiers jours de formation. Chaque 
séquence est suivie d'un debrief en groupe de la facilitation réalisée par chacun des membres.

Place au jeu !

Entraînement intensif



Le deuxième jour…

• Découvert comment poser et maintenir un cadre efficace en 
atelier à travers les règles, les consignes, la posture physique, ou 
bien même la voix

• Acquis et expérimenté une série de questions puissantes et de 
reformulation pour aider un groupe à pousser plus loin sa 
réflexion

• Expérimenté la posture de facilitateur en animant de courtes 
séquences d’atelier et en profitant d’un feed back à 360 degrés 
sur votre facilitation

Vous aurez :
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C’est vous qui le dites !
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Un avant-goût en images

Partage entre pairs

Décadrage Mises en situation

Pratique supervisée
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• 2 journées présentielles

• Formation conventionnée

• Kit de ressources numérique 
pour faciliter la mise en 
action

Cette formation est éligible au financement par votre OPCO. 
Contactez-nous, nous pouvons vous aider !

1100€ HT

Le petit déjeuner et les collations sont offerts, le déjeuner n’est pas compris.

Combien ça coûte ?
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Le WORKLAB, organisme de formation déclaré depuis 2015
Numéro de déclaration d’activité : 52 44 07607 44

Est référencé Est certifié (*)

(*) Certification qualité délivrée au titre des actions de formation professionnelle



Questions pratiques

PARIS *

Le 220
220 rue de la convention

75015 PARIS

Accueil : 9h00 Fin : 17h00

HORAIRES

EXEMPLES DE LIEUX DE FORMATION

NANTES *

Worklab
13 rue La Pérouse

44000 Nantes

Worklab • Conception et Facilitation d’ateliers créatifs et d’intelligence collective

accessible aux personnes en situation de handicap, adaptations possibles sur demande auprès du référent handicap. *



Envie de hacker vos réunions ? Réinventé vos réunions en 
ligne ?

Devenez un manager hybride !

Nos livres



Ils nous font confiance



Nantes
13 rue La Pérouse
44000 NANTES

contact@worklab.fr
www.worklab.fr
06 33 97 20 64

mailto:contact@worklab.fr
http://www.worklab.fr/

